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“EL PMD de ESADE me ha permitido acercarme a las
particularidades, problematicas, objetivos y estilos de
otras organizaciones y departamentos de manera
novedosa. Todo ello profundizando en la mejor gestiéon
de los valores y las personas, dentro y fuera de las
organizaciones, pero sin perder de vista la aplicacion
practica de esta filosofia de trabajo basada en el largo
plazo y la sostenibilidad, frente a los objetivos a corto
plazo que reinan hoy en muchas empresas.

También ha sido muy enriquecedor el abrir la
participacién, en programas como éste, a directivos fuera
de las areas financieras o de marketing, que parece que
han sido historicamente las méas participativas, generando
debates interesantes y distintas visiones desde dentro la
organizacion.”

Daniel Alvarez
Director de Compras
PIKOLIN

“Participar en el PMD de ESADE, me ha proporcionado
a nivel profesional, las herramientas adecuadas, para
multiplicar mis posibilidades de generar valor dentro de
la empresa. Me ha permitido tener una vision global de
la organizacién, y me ha ensefiado como optimizar todos

los recursos a mi alcance.

El método del caso, te aporta una completa formaciéon
tedrico-practica en Aambitos fundamentales de la gestion
directiva, como son la estrategia corporativa, las finanzas,

o los recursos humanos.

A nivel personal: es toda una experiencia de intercambio
de conocimientos, al mas alto nivel.”

Gustavo Gracia Arruego
Director de Operaciones
FACI METALEST




Camara de Comercio e Industria de Zaragoza
Fundacion Basilio Paraiso

La formacién de directivos excelentes es un extenso proceso, que
no debe depender de la coyuntura econémica. Existe un momento
para cada persona, y para cada empresa, en el que es necesario dar
un impulso decisivo a la carrera profesional de quienes deben
asumir mayores responsabilidades. Y ese momento se llama Program
for Management Development (PMD), del que ESADE Business
School y la Camara de Comercio e Industria lanzan en 2009 la
tercera edicidn en Zaragoza tras el éxito de las dos primeras
promociones. Mas de 40 directivos aragoneses han disfrutado desde
2007 de la mejor inversién de sus carreras profesionales: anticiparse
al futuro gracias a una formacioén integral de calidad que impulsa
el potencial existente en las organizaciones.

Todos ellos son testigos de la excelencia formativa del programa
de ESADE, la primera escuela de negocios internacional en la
valoracién de sus titulados por parte de las empresas, ademas de
una de las diez mejores escuelas de negocios de Europa en las
principales clasificaciones internacionales de MBA y Executive
Education. La orientaciéon del PMD, una combinacidn tinica del
enfoque global de la gestion, el desarrollo de las competencias
directivas de las personas y la orientacién practica de los
conocimientos, garantiza el maximo aprovechamiento del programa.

La vision estratégica que aporta el programa es clave para lograr
el desarrollo del potencial de alta direccion de los participantes, a
lo que se suma una metodologia de aprendizaje basada en el
intercambio de experiencias, el conocimiento compartido, el andlisis
de casos y la aplicacién de las nuevas tecnologias. El PMD se
convierte, més alla de los resultados de cada edicién, en una potente
red de conocimientos y contactos tanto para empresarios y
emprendedores como para directivos.

La actual crisis econdémica se superara y el éxito solo espera a
quienes estén bien preparados. En definitiva, a quienes hayan
apostado por la alta cualificacion y el talento diferencial, en un
entorno tan complejo como el que nos toca vivir en el siglo XXI.
Asi, el PMD es una extraordinaria oportunidad en el momento
actual.

Manuel Teruel Izquierdo
Presidente de la Camara de Comercio e Industria de Zaragoza
y de la Fundacion Basilio Paraiso
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Carta de la Direccion del Programa

La situaciéon econdmica en que nos hallamos inmersos hace que
los directivos de las empresas y organizaciones nos tengamos
que enfrentar a problemas para los que no sirven las soluciones
que hasta ahora se habian demostrado eficaces y las decisiones
que deben tomarse estin enmarcadas en un entorno, en el que
la incertidumbre y el cambio permanente son las tinicas certezas
que tenemos.

La crisis global a la que nos enfrentamos supone un reto
apasionante para los directivos, pues sabemos que salir de la
misma en una buena situacidén abrird unas posibilidades de
crecimiento y desarrollo de grandes proporciones para nuestras
organizaciones.

Para ello, las decisiones deben estar sustentadas, no solo en una
base de conocimientos sélida, sino en técnicas y herramientas
que nos permitan entender e interpretar el entorno, prever su
evolucion y evaluar las posibles consecuencias de las mismas
en las organizaciones. Ademas, estas decisiones deberan
implementarse a través y mediante un equipo humano del que
el directivo es responsable, por lo que debera aunar a dichos
conocimientos las competencias y habilidades que le permitan,
a él y a su equipo, obtener lo mejor de si mismos, al tiempo de
desarrollarse personal y profesionalmente.

El PMD, adaptado permanentemente a la realidad del momento
y de la region donde se imparte, combina eficazmente el enfoque
global de la gestion, el andlisis del entorno en el que se desarrolla
la actividad de sus organizaciones, el desarrollo de las
competencias directivas y la orientacion practica de todos los
conocimientos y habilidades.

Después de dos afios de impartirlo en Zaragoza, en estrecha
colaboracion con la Cadmara de Comercio e Industria de Zaragoza,
y dado el alto grado de satisfaccion obtenida por parte de todos
los que han participado, se une a este proyecto la Fundacién
Basilio Paraiso al objeto de extender su ambito de influencia a
toda la Comunidad de Aragon.

Joan Roig Aldasoro
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Objetivos

El Programa permite a los participantes adquirir una vision global de la empresa asi como
las competencias necesarias para dirigir equipos y tomar decisiones eficientes.

¢ Comprender las necesidades de la organizacion frente al entorno competitivo.

¢ Proporcionar vision estratégica y perspectiva global en la gestion.

e Conocer las funciones de negocio clave y como éstas se interrelacionan.

e Desarrollar las competencias directivas necesarias para afrontar nuevos retos profesionales con mayor
seguridad y confianza.

Participantes

El PMD® de ESADE esta dirigido a profesionales con alto potencial que desempeiian funciones
directivas en las distintas areas funcionales de la organizaciéon. También pueden ser directivos en
posiciones gerenciales de compaiifas pequefias o medianas, asi como emprendedores o propietarios de
empresas con potencial de crecimiento. Con al menos 8 afios de experiencia profesional, provienen de una
diversidad de sectores y tipologias de empresa, para crear un entorno de aprendizaje plural y cooperativo.

Direccion General

30% 16%

0 menos
64 /O de 35 23% Marketing/ Comercial
Hombres
43% 12% Econdmico-Financiera/Control de Gestién
entre 35y 40
23% Operaciones/Técnica
0, 6% Recursos Humanos
[0)
3 6 /0 27 /0 10% Sistemas de Informacion
Mujeres mas de 40 11% Otras areas
Distribucion por sexo Edad participantes Funcion en la empresa
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Beneficios del Programa

El Program for Management Development esta diseiado
prestando especial atencion a los siguientes aspectos:

Capacidades de gestion

El programa aporta a los participantes un conocimiento profundo y
aplicado sobre los criterios y metodologias de trabajo para la gestiéon de
la organizacion. De esta manera se produce una mejora sustantiva en las
capacidades de andlisis y toma de decisiones, la eficiencia en la direccién
de los procesos y la alineacién de las actividades y recursos con las
necesidades estratégicas de la organizacion.

Competencias directivas

El programa es un espacio ideal para el analisis y la reflexién sobre las
propias competencias directivas y la capacidad de liderazgo. Con una
metodologia especifica los participantes podran definir su propia estrategia
de desarrollo personal y competencial.

Direccion de personas y gestion de equipos

La funcidn clave de cualquier directivo es ser capaz de hacer crecer la
organizacién mediante el crecimiento personal de sus colaboradores y
equipos de trabajo. El PMD® convierte este aspecto en uno de los objetivos
principales de aprendizaje. A través de las diversas metodologias del
programa se abordan competencias y cuestiones clave en la gestion de
personas. Ademas, éste es un &mbito de tratamiento especial en algunos
de los mddulos con mayor peso especifico en el programa.

Networking

El programa permite ampliar su network profesional, contrastando y
enriqueciendo su experiencia con los deméas participantes, lideres
empresariales y profesores.

www.exed.esade.edu Program for Management Development 6



Modelo de Aprendizaje

La seleccion de participantes, las discusiones de grupo, los almuerzos de trabajo y las actividades sociales
pretenden promover el intercambio dindmico y el conocimiento compartido entre los companeros procedentes
de diferentes sectores y &mbitos empresariales. Los participantes establecen relaciones y una red de contactos
para su negocio que perdura fuera de las aulas.

Las tecnologias de la informacién se convierten en una férmula enriquecedora que ofrece la posibilidad de
compartir recursos y conocimiento.

Mediante andlisis de casos y experiencias, discusion y trabajo en grupo y simulaciones de gestion se obtiene
la seguridad de poder abordar de manera completa las necesidades de aprendizaje y desarrollo competencial.

Mediante el uso de Internet y de la web de programa de ESADE, la tecnologia se convierte en un factor
integrado en la propia experiencia de aprendizaje de cada programa. Ademas los participantes, a través de
la propia web de programa, cuentan con acceso a materiales y otra documentacién académica para el trabajo
en las diferentes sesiones. De este modo, las tecnologias de la informacidn se convierten en una férmula
enriquecedora que ofrece la posibilidad de compartir recursos y conocimiento.
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Contenidos

Fase 1

* Estrategia Competitiva

« Perspectivas y Tendencias de la Economia Global
e Liderazgo en Marketing

e Estrategia de Marca y Comunicacién

Fase 2

e Competir desde Finanzas

e Sistemas de Informacion

e Competir desde Operaciones
e Gestion de la Calidad Total

Fase 3

C

e Direccion Estratégica de Personas
* Habilidades Directivas. Técnicas de Negociacion
e Habilidades Directivas. Gestién de Equipos

Fase 4

e Direccién y Desarrollo Organizacional
e Gestion del Cambio
e Simulacion de Gestion
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Contenidos

Fase 1.

Estrategia Competitiva

A partir de una vision sistematica e integrada tanto de
la organizacién como de su entorno, se trabajan las
metodologias y criterios clave para orientar
estratégicamente la actividad de la organizacion y de
sus diferentes areas. Se presentaran y debatiran modelos
y conceptos fundamentales para la gestion de una
empresa. Se profundizara en los aspectos relativos al
analisis estratégico y a la formulacién e implementacion
de la estrategia de la empresa, presentando tanto los
conceptos de politica de empresa, como los aspectos
clave del entorno, asi como integrando las decisiones
mas importantes de las diferentes areas funcionales
desde la perspectiva de direccién general.

Perspectivas y tendencias de la economia global
La actividad econémica y empresarial se desarrolla a
escala global-local. El mapa de valor anadido de la
empresa debe incorporar la interaccion estratégica con
clientes, proveedores, competidores vy
complementadores globales y locales. Las
oportunidades de negocio, asociadas a los riesgos
correspondientes, se estan multiplicando debido a los
nuevos mercados emergentes y a las continuadas
disrupciones y los avances tecnologicos. La evolucion
de variables tan importantes como los tipos de interés,
los tipos de cambio, el precio de las materias primas,

Fase 2.

Competir desde Finanzas

Anadlisis de los Estados Financieros de la empresa tanto
desde el punto de vista estitico como dindmico. Se
analizara la situacion patrimonial y la situacion financiera
asi como la cuenta de resultados y los parametros clave
que la afectan. Se procedera al andlisis de las relaciones
clave entre ellos haciendo especial énfasis en la relacion
entre el rendimiento econdémico y la rentabilidad
financiera asi como sus implicaciones para la estrategia
financiera de la empresa. En una segunda parte se
abordara la confeccién de los estados previsionales a
largo plazo (Balances y Cuentas de explotacion), como
elementos de validacion de las consecuencias econémico-
financieras del plan estratégico de la compaififa. Por

9 Program for Management Development

las migraciones, etc. que inciden en la toma de
decisiones y en la gestion de la empresa, se configuran
en ambitos globales. La Unién Europea y la zona euro
se han convertido en el 'mercado natural' de la empresa
espanola. El modelo de crecimiento y la competitividad
de la empresa deben adaptarse dindmicamente y
anticiparse proactivamente a los retos que exigen dichas
tendencias globales.

Liderazgo en Marketing

Introduccién a los conceptos y orientaciones generales
de marketing. Comprension del papel del proceso de
marketing como generador de valor y su relacién con
la estrategia general de la empresa. Investigacion y
analisis del consumidor, de la competencia y del
mercado: identificaciéon de oportunidades de negocio.
Estudios de las decisiones y de las variables de gestién
de la direccion de marketing.

Estrategia de Marca y Comunicacion

La marca es el principal activo de una compafiia y su
sistema basico de relacién con el mercado.
La construccion de valor de marca implica un profundo
conocimiento del cliente/consumidor para disefiar una
arquitectura de marca consistente y hacerla relevante
a través de la comunicaciéon y todo el proceso de
marketing.

altimo se planteara la necesidad de efectuar una
valoracion de los proyectos de inversion a largo plazo
y de los instrumentos necesarios a utilizar para
determinar la contribucién a la creacion de valor para
los accionistas de la empresa en funcién de sus cash
flows esperados y del coste de los recursos, ya sean
propios o ajenos, necesarios para su financiacion.

Sistemas de informacion

Andlisis de los factores clave de éxito para la toma de
decisiones en la puesta en marcha y utilizacion efectiva
de los Sistemas de Informacién Empresariales. Impacto
de las nuevas tecnologias como herramientas de
transformacion en la organizacion.



Competir desde Operaciones

Introduccién del enfoque actual de la Direccidon de
Operaciones que integra Producciéon, Logistica y
Calidad, como fundamento de la gestion empresarial
de companias industriales y de servicios. Obtencion
de ventaja competitiva a través de la gestion de los
procesos para liderar la implantacion de Proyectos
de Mejora en Operaciones.

Fase 3.

Direccion Estratégica de Personas

Desarrollar y mejorar las competencias de gestion de
los directivos participantes; competencias que influyen
en la eficacia de los individuos y de los equipos que
trabajan bajo su responsabilidad y, por tanto, mejoran
la eficacia del conjunto de la organizacion, a través
de las personas.

Habilidades Directivas. Técnicas de Negociacion
Diferenciar e identificar cuiles son aquellas situaciones
y requisitos cuyas caracteristicas permiten pensar en
la negociacion. Incorporar técnicas y estrategias que
optimicen la dindmica negociadora. Adquirir conciencia

Fase 4.

Diseio y Desarrollo Organizacional

Enfoque de las organizaciones como sistemas sociales
y presentacion de sus procesos de interrelacion y sus
efectos sobre el individuo. Comprensién conceptual e
instrumental en la teoria contingente de la estructuracion
de las organizaciones. Andlisis de la influencia que
ejercen las distintas alternativas de disefio estructural
en el comportamiento del sistema.

Gestion del Cambio

Los sistemas abiertos han cambiado los modelos de
demanda; mayor exigencia en la sociedad. La mayor
necesidad de participacion en la gestion de los cambios
conlleva un mayor compromiso. Se analizan las etapas
del compromiso: diagndstico, compromiso de los

Gestion de la Calidad Total

Analizar la importancia de la Calidad como variable de
Estrategia Competitiva. Presentar los conceptos y la
metodologia necesaria, para afrontar con €xito el Disefio
e Implementaciéon de un Proyecto de Calidad y
Excelencia. Introducir el enfoque de Proceso y la
Direccion por Procesos como elementos basicos en el
Anélisis y Mejora de la Calidad. Plantear la importancia
que tiene la creaciéon de una Cultura de Calidad en las
Organizaciones.

sobre los conflictos propios inherentes a la negociacion,
cémo deben ser gestionados por separado y las
consecuencias de confundirlos.

Habilidades Directivas. Gestion de Equipos

Revision de los instrumentos al alcance de los directores
de equipos para dirigir, motivar y desarrollar a sus
integrantes. Los profesionales en las organizaciones.

Conflicto y compromiso. La gestion de la motivacion.
Motivacién y rendimiento. Diferencias individuales
y principios basicos para potenciar la motivacion de
los colaboradores y del equipo.

stakeholders/grupos de presion, nueva estrategia
enfocada a dar respuesta social y politica y comunicacién
de la nueva visiéon. Ademas se analizan las reacciones
de los agentes de cambio, tecnologias de intervencioén
durante el proceso de cambio. Se evaltan los estados de
la transformacion y se realizan estudios de casos de
compra/fusiones de empresas.

Simulacion de Gestion

Implementar la estrategia es gestionar el cambio. Este
no afecta sdlo a los procesos, sino sobre todo a las
actitudes, capacidades y comportamientos de las
personas. Mediante un juego de simulacion se ejercita
la toma de decisiones a través de la gestiéon de una
empresa en un entorno global.

Program for Management Development 10



“Realizar el PMD de ESADE ha sido una enriquecedora
experiencia que me ha permitido afianzar los
conocimientos ya adquiridos a lo largo de mi trayectoria
profesional, reforzdndolos con nuevas metodologias y
herramientas, y mejorando en definitiva la capacidad de
analisis y toma de decisiones en las distintas areas de
negocio.

De la mano de expertos profesionales de primer nivel se
repasan las diferentes areas clave, obteniendo como
resultado una vision global y estratégica de la gestion
empresarial.

Sin duda, ha sido una positiva experiencia a nivel
profesional y personal.”

Mayte Ortin Puértolas
Directora Unidad Administraciones Publicas
iA SOFT

“Formar parte de la segunda promocion del PMD de
ESADE en Zaragoza ha sido una experiencia
enriquecedora. He tenido la suerte de pertenecer a un
grupo de personas con grandes habilidades e inquietudes
con quien he compartido interrogantes, distintos puntos
de vista, cuestiones en comun y mucho sentido del humor.
Las escuelas de negocio deberian dar paso a esta asignatura.
En lo profesional debo admitir que la calidad del
profesorado ha sabido impregnarnos ese valor afiadido
que despierta perspectivas distintas a las que el dia a dia
te acostumbra y somete, necesarias para afrontar las
nuevas exigencias que se aproximan. Ademas de los
conocimientos, que van tejiendo una vision global de
gestion, hemos entendido el camino del aprendizaje
continuo como la tinica forma de crecer en creatividad e
innovacioén, imprescindibles para el desarrollo profesional
y la autoestima personal. Ha merecido la pena, sin duda.”

. José Manuel Durban
Director Area de Intervencion General
CAJA RURAL DE TERUEL




Equipo de Profesores

Un equipo docente que vive la
realidad empresarial

Uno de los principales activos de ESADE
Business School reside en saber aplicar la
teoria a la realidad del dia a dia empresarial
y a la orientacion a resultados.

Nuestro equipo docente esta formado, ademas
de los profesores del Claustro académico, por
altos directivos y consultores, inmersos
constantemente en negociaciones, proyectos
start-up, fusiones, negociaciones, consejos de
administracién o coaching para directivos.

Conocimiento basado en la
investigacion constante

Combinando su actividad en las aulas con
la investigacion, nuestro claustro es fuente
de soluciones innovadoras para las
empresas. Ademas ESADE Business School
funciona como un foro abierto de
discusion organizando durante todo el afio
conferencias, observatorios, clubes, mesas
redondas, etc. Iniciativas, todas ellas, que
crean relaciones vivas y enriquecedoras
con los lideres empresariales mas
relevantes a nivel internacional.

A
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Equipo de Profesores

DIRECTOR

Joan Roig Aldasoro

Profesor del Departamento de Métodos
Cuantitativos de Gestiéon de ESADE.
Licenciado en Ciencias Empresariales y
Maister en Administracién y Direccioén

de Empresas - MBA (ESADE). Licenciado
en Ciencias Econémicas y Empresariales

(Universidad de Cordoba). Director de
los programas In-Company-Training y

de Consultoria Institucional de Executive

Education de ESADE Business School.

PROFESORADO
Pere Batallé Descals

Profesor del Departamento de Direccién
de Operaciones e Innovaciéon de ESADE.

Catedrético del Departamento de
Direccién de Operaciones e Innovaciéon
(URL). Doctor Ingeniero Industrial
(ETSIIB - Universidad Politécnica de
Catalunya). Director del programa de
Doctorado ESADE - ESAN.

- Jorge Brunat Campamany
Profesor del Departamento de Politica
de Empresa de ESADE. Ingeniero

Industrial (Universidad Iberoamericana

de México, DF). MBA por ESADE.

Director del “Executive MBA” de ESADE

Business School.

Dolores Fernandez Crespo

- Colaboradora académica del
Departamento de Control y Direccién
Financiera. Licenciada en Derecho

(Universidad de Barcelona). Consultora

empresarial en andlisis y estrategia
financiera.

Josep Lluis Cano Giner

Profesor del Departamento de Sistemas
de Informacién de ESADE. Licenciado
en Ciencias Empresariales y Master en
Direccién de Empresas (ESADE).

Licenciado en Administracién y Direcciéon

de Empresas (UPC).

_Jordi Fabregat Feldsztajn

Profesor del Departamento de Control y
Direccién Financiera de ESADE. Doctor

en Administracién y Direccion de

Empresas (ESADE - URL). Licenciado en

Ciencias Em-presariales y Méster en
Direccién de Empresas (ESADE).
Codirector de los programas “Business
Angels” y “Master en Direcciéon
Econémico Financiera” de Executive
Education de ESADE Business School.

13 Program for Management Development www.exed.esade.edu

José M. Gasalla Dapena
Profesor del Departamento de
Direcciéon de RRHH de ESADE.
Ingeniero aeronautico (E.T.S. de

a Ingenieros Aeronduticos de Madrid).

Doctor en Ciencias Econémicas y
Empresariales (Universidad Auténoma
de Madrid). Director del programa
“Gestion del Talento” de ESADE
Business School en Madrid.

Jaume Hugas Sabater

Director Ejecutivo de Executive
Education de ESADE Business School.
Profesor del Departamento de
Direccién de Operaciones e

- Innovacion de ESADE. Ingeniero

Industrial (UPC). MBA por ESADE.
Estudios de postgrado en Stanford,
Darden y Olin Business School.
Director del Centro de Investigacion
de la Logistica Empresarial (CILE) de
ESADE. Director Ejecutivo de
Executive Education de ESADE
Business School.

Oriol Iglesias Bedos

Profesor del Departamneto de
Direccién de Marketing de ESADE.
Doctorado Europeo en Direccion y
Administracién de Empresas (ESADE).
Doctorado en Direccién y
Administracion de Empresas (ESADE).
Licenciado en Administracion y
Direccién de Empresas (ESADE -
URL). Master en Direcciéon y
Administracion de Empresas (ESADE).

Francisco Loscos Arenas

Profesor del Departamento de
Direccién de Recursos Humanos de
ESADE. Licenciado en Derecho
(Universidad de Barcelona). MBA por
ESADE. Director de RRHH de
Imaginarium. Ha sido director de
RRHH de la Fundaci6 “la Caixa” y
director de Desarrollo de RRHH de
“la Caixa”. Su carrera profesional se
ha desarrollado en el &mbito de la
direccién de RRHH y en la consultoria
de RRHH vy desarrollo organizacional.



Margarita Marti Ripoll

Profesora del Departamento de
Direccién de Recursos Humanos y del
Instituto de Direccion y Gestién
Publica de ESADE. Doctora en
Psicologia (URL). Licenciada en
Psicologia (Universidad de Barcelona).
Mister en Desarrollo Organizacional
por el GR Institute for Organizational
Development & Personnel
Management (Israel).

Francesc Xavier Mena Lopez
Catedratico del Departamento de
Economia de ESADE. Doctor y
Licenciado en Ciencias Econémicas y
Empresariales (UB). Licenciado en
Derecho (UNED). Visiting Professor
en CEIBS (Shangai, P.R. China) y
Profesor invitado en diversas Business
Schools y Universidades.

Jordi Molina Capella

Profesor del Departamento de
Direccién de Marketing de ESADE.
Licenciado en Ciencias Empresariales
y Master en Administracién y
Direccién de Empresas - MBA
(ESADE). Programa Internacional de
Management (HEC, Paris).

Norbert Montfort Villarroya
Colaborador académico del
Departamento de Direccién de
Recursos Humanos de ESADE. Méaster
en Recursos Humanos (ICFE).
Licenciado en Psicologia (UAB).
Consultor en Desarrollo
Organizacional (Institut GR de Israel).
Ha sido responsable de Recursos
Humanos en diferentes organizaciones.
Su actividad en los tltimos afios se ha
orientado al &mbito de la consultoria
y formacion.

.. Montserrat Ollé Valls

Profesora y directora del
Departamento de Politica de Empresa
y directora del Departamento de
Politica de Empresa. Licenciada en
Ciencias Empresariales y Master en
Direccién de Empresas (ESADE).
Licenciada en Administracion y
Direccién de Empresas. ESADE -
Universitat Politecnica de Catalunya.

Jestis Palau Montanana

Profesor del Departamento de Control
y Direccién Financiera de ESADE.
Licenciado en Ciencias Empresariales y
Mister en Administracién y Direccién
de Empresas - MBA (ESADE).

Pedro Parada Balderrama

Profesor del Departamento de Politica
de Empresa de ESADE. Doctor en
Adminis-tracién y Direccién de
Empresas (ESADE-URL). Méster en
Gestion y Politica Publica (UCB, Bolivia).
Licenciado en Economia (UCB, Bolivia).
Profesor visitante en HEC School of
Management de Paris y en SDA Bocconi
de Milan. Es codirector y profesor del
Global Executive MBA que imparten
conjuntamente ESADE y Georgetown
University.

Begoina Puente Ordonez
Colaboradora académica del
Departamento de Direccion de Recursos
Humanos de ESADE. Licenciada en
Pedagogia (Univer-sidad de Barcelona).
Mister en Direccion de Recursos
Humanos y Consultoria en las
Organizaciones por la Fundaci6é Bosch
i Gimpera (Universidad de Barcelona).
Directora del estudio "Best Workplaces"
en ESADE. Consultora de Recursos
Humanos.

Carles Torrecilla Gumbau

Profesor del Departamento de Direccién
de Marketing de ESADE. Doctor en
Marketing e Investigaciéon de Mercados
(Universidad Abat Oliba-CEU). MBA
por ESADE y Licenciado en
Administracién y Direcciéon de Empresas
por ESADE-UPC. Director consejero
fundador de Ecoveritas SA, consejero
fundador de WorldTourPlatforms. Ha
sido Administrador de Tampahavana
SL. Sus areas de especializacion son el
Marketing estratégico y los planes de
marketing.

Nota:

Puede consultar el CV completo del
profesorado en
www.esade.edu/profesores

www.exed.esade.edu Program for Management Development 14



Campus

o

T S o T

e i e e, S, o, S R
! drnd e et A T

Sede de la Camara de Comercio e Industria
de Zaragoza

Edificio de ESADE Business School
en Barcelona
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De hecho, se trata de la primera escuela de negocios en Espafia y una de las escasas en Europa acreditadas
por las tres organizaciones de formacion directiva de mas prestigio en todo el mundo: AACSB International,
EQUIS, el galardén otorgado por la European Foundation for Management Development (EFMD) y la britanica
Association of MBAs (AMBA). Pero, por encima incluso de las posiciones destacadas en los rankings, el
reconocimiento que realmente nos avala es el de los mas de 38.000 antiguos alumnos en todo el mundo que
ocupan puestos de responsabilidad en empresas y organismos, tanto publicos como privados. Ellos son, sin
duda, nuestra mejor recompensa.

The Wall Street Journal América Economia Business Week Financial Times
(Septiembre 08) (diciembre 07) (noviembre 07) (mayo 08)

Program for Management Development 16



Requisitos

El programa esta dirigido a profesionales con alto
potencial que desempefian funciones directivas de
nivel medio en dreas funcionales de la organizacion.
También pueden ser directivos en posiciones
gerenciales de compafiias pequefias o medianas, asi
como emprendedores o propietarios de empresas con
potencial de crecimiento.

Acreditacion académica

Para poder obtener el Diploma “Program for
Management Development” (PMD®), es preciso que
el participante realice satisfactoriamente las diferentes
actividades previstas a lo largo del mismo.

Proceso de inscripcion

Las personas interesadas en efectuar la inscripcion
deberan mantener una entrevista personal. Esta
entrevista permite un didlogo personalizado sobre
expectativas mutuas, para asegurar no solo una
maxima satisfacciéon de las necesidades de formaciéon
individuales, sino también conseguir la maxima
homogeneidad en el nivel de conocimientos y en la
experiencia profesional de los participantes.

Para concertar esta entrevista deberan remitir a la
Cémara de Comercio e Industria de Zaragoza

0 a ESADE la Solicitud de Admisién debidamente
cumplimentada y adjuntar un curriculum vitae y dos
fotografias.

El Comité de Admisiones del programa analizara y
contestara todas las solicitudes que se presenten,
informando de la admisién o no a cada candidato.
Las solicitudes pueden ser presentadas hasta tres
semanas antes de la fecha de inicio del programa.
Para asegurarse la disponibilidad de plazas se
recomienda a los candidatos que inicien el proceso
de admisién con la maxima antelacion posible.

Cancelaciones

En caso de que un imprevisto obligue a anular la
inscripcion, es preciso notificar la baja por escrito 20
dias antes del inicio del programa para tener derecho
al reembolso del importe total satisfecho. Dada la
demanda del programa y el trabajo de preparacién
preprograma, si la baja se comunica dentro de los 20
dias antes del inicio del programa, solo se reembolsara
el 50% del importe total satisfecho. Las cancelaciones
realizadas una vez iniciado el programa no tendran
derecho a devolucidn alguna.
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Para mas informacién:

Los candidatos pueden realizar las consultas que
precisen sobre el Programa o el proceso de admision,
dirigiéndose a:

Neus Lopez
(nlopez@camarazaragoza.com)
Céamara de Comercio e Industria
de Zaragoza

Centro de Formacién

Teniente Ortiz de Zarate, 26
50015 Zaragoza

Tel. 976 306 161 (Ext. 118)

Fax 970 513 420
WWWw.camarazaragoza.com

Sonia Remendo
(sonia.remendo@esade.edu)
ESADE Business School
Executive Education

Av. de Esplugues, 92-96
08034 Barcelona

Tel. 932 804 008

Fax 932 048 105
www.exed.esade.edu



Calendario

Ano Académico

octubre 09 noviembre 09
L M X ) V s D L M X J vV s D
1 2 3 4 1
5 6 7 8 9 10 11 2 3 4 5 6 7 8

12 13 14 15 16 17 18 12 13 14 15

24 25 19 20 21 22
31 26 27 28 29
diciembre 09 enero 10
L M X ) vV s D L M X J vV s D
2 3 4 5 & 1 2 3
7 8 9 10 11 12 13 4 5 6 7 8 9 10
14 16 17 18 19 20 11 13 14 15 16 17
21 22 23 24 25 26 27 18 20 21 22 23 24
28 29 30 31 25 26 27 28 29 30 31
febrero 10 marzo 10

L

1 - 3 4 5 6 7 102 3 4 5 6 7
8 - 10 11 12 13 14 8 10 11 12 13 14
15 17 18 19 20 21 15 17 18 19 20 21

M X J \ S D L M X J \ S D
2
9

22 23 24 25 26 27 28 22 24 25 26 27 28
29 30 31
abril 10 mayo 10
- Clases en Zaragoza L M X J vV s D L M X J vV s D
1 2 3 4 1 2
Clases e
- n Barcelona s 5 7 s 5 o 11 3 2 5 5 7 P 5
) 12 e | 14 15 16 17 18 10 11 12 13 14 15 16
Las fechas reflejadas en el presente calen-
dario se anticipan a titulo informativo. 19 22 23 24 25 17 - - 21 22 23
El calendario definitivo de actividades se 26 29 30 24 - 26 27 28 29 30
confirmara con suficiente antelacion.
31
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JONTAYD) S

Business School

Barcelona

Av. Esplugues, 92-96
08034 Barcelona-Espana
Tel. +34 932 804 008
Fax +34 932 048 105
exedBCN@esade.edu

Madrid

Mateo Inurria, 25-27
28036 Madrid-Espana
Tel. +34 913 597 714
Fax +34 917 030 062
exedMAD@esade.edu

Buenos Aires

Av. del Libertador 17.175
Beccar — San Isidro (B1643CRD)

Buenos Aires — Argentina
Tel. +54 11-4747 1307
exedBA@esade.edu

www.exed.esade.edu
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(Camara

Zaragoza

Camara de Comercio e Industria
de Zaragoza

Centro de Formacion

Teniente Ortiz de Zarate, 26
50015 Zaragoza

Tel. 976 306 161 (Ext. 118)
Fax 976 513 420
Www.camarazaragoza.com
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Basilio Paraiso
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