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1 = PERFIL DE LA FERIA

1.1. FICHA TECNICA
SPAIN GOURMET FAIR 2011
SGF 2011

Fecha:

Horario:

Lugar:

Camaras organizadoras:

Numero de expositores:

Numero de visitantes:

Fecha préxima edicion:

17-18 de octubre de 2011

De 10.00 a 17.00 de forma ininterrumpida

Hotel New Otani Tokyo
Main building B1F “Arcade”, Salas Rei y Yu.

8 Camaras de Comercio:

A Coruna, Burgos, Ciudad Real, Madrid,
Murcia, Navarra, Valencia y Zaragoza.

48 empresas: 21 de vinos y 27 de alimenta-

cion.

510 personas

3-4 de octubre de 2012
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1.2. SECTORES Y PRODUCTOS REPRESENTADOS

Aceites de oliva, aceitunas, vinagres, conservas de marisco y pescado (mejillones,
navajas, sardinas, atun, huevas de erizo, etc.), semiconservas de pescado (boquero-
nes, anchodinas y anchoas), algas y preparados con algas, jamones y embutidos
ibéricos, otros embutidos, quesos, sal en escamas, ajo morado, kits de paella, salsas
y condimentos, especias, galletas gourmet, membrillo, vinos —tinto, blanco, rosado,
cava, generoso/dulce-, vodka, etc.

1.3. ACTIVIDADES DE PROMOCION DE LA FERIA POR PARTE DE LA
OFECOMES

Elaboracion de folletos y catalogo de la feria

Con ocasién de esta exposicion, la OFECOMES ha elaborado 5.000 folletos informa-
tivos a todo color, de los cuales 4.500 se remitieron, entre el 21 y 22 de septiembre,
a profesionales del sector: importadores, mayoristas, minoristas, restaurantes, perio-
distas, etc., seleccionados por esta Oficina.

Las invitaciones contenian una relacion de las empresas participantes en esta edi-
cion, asi como informacion relativa a las marcas y productos que comercializan.

Ademas, durante la semana del 10 de octubre, la OFECOMES realizo6 llamadas a mas
de 50 empresas, para recordar a los importadores la invitacion y animarles a asistir a
la feria. A fecha 14 de octubre, un total de 562 personas se habian registrado como visitan-
tes.

Comunicado de prensa

A principios de agosto, se emitieron comunicados de prensa dirigidos a unos 50 pe-
riodistas del sector, informandolos de la celebracion de la Spain Gourmet Fair 2011.
Ademas, se ha anunciado la feria en varias revistas del sector.

Otros

El dia 16 de septiembre se envié desde nuestra oficina un correo electréonico a los
expositores con el enlace de la pagina que debian facilitar a los clientes japoneses
que deseasen invitar al evento (en ese link se podia ver el catalogo-invitacién de la
feria y solicitar la asistencia a la misma). Ademas, el 22 de septiembre, se envié a ca-
da expositor un listado general de importadores de alimentos gourmet o vinos segun
la empresa, y varios estudios de mercado que consideramos de interés. Por otra par-
te, el 23 de septiembre se enviaron a los expositores los listados de puntos de venta
de quesos, vinos y productos gourmet, asi como la nota informativa con los detalles
del evento, las instrucciones de decoracion de los stands, informacion sobre neveras
y utensilios y personal de contacto.
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= DESCRIPCION Y EVOLUCION DE LA FERIA

2.1. ORGANIZACION

La Oficina Econémica y Comercial de Tokio (OFECOMES) contraté a la empresa KP
Creations para las actividades de relaciones publicas, por su propuesta y la profesio-
nalidad demostrada por su personal cuando éste formaba parte de la empresa TmG
— Game, contratada en las ediciones anteriores y proxima a su desaparicion.

2.2. DATOS ESTADISTICOS DE PARTICIPACION

Visitantes SGF 2011 17 OCT. 18 OCT. Total
Importadores 83 116 199
Restaurantes, hoteles, caterings 55 64 119
Grandes almacenes, tiendas de gour-

met, supermercados 24 36 60
Mayoristas, fabricantes (bebidas y ali-

mentacién) 26 32 58
Periodistas 17 19 36
Otros 17 21 38
TOTAL 222 288 510

Aunque el ano pasado la cifra fue de 605 visitantes, bajo las circunstancias actuales
los resultados alcanzados en esta edicion son bastante positivos.

Este afio Japdn se enfrente a un clima mas adverso, ya que a la dificil situacién
economica que impera en la mayoria de los paises, se suman las dificultades propias
derivadas de la tragedia del 11 de marzo.

La incertidumbre que tuvo lugar tras el terremoto/tsunami, sobre todo con el tema de
radioactividad, provocé la cancelacion o el aplazamiento de la mayoria de los even-
tos programados para la primavera y en general para el resto del afo. La propia SGF
iba a realizarse en septiembre y se ha retrasado hasta octubre. Estas modificaciones
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han causado una gran concentracion de ferias, seminarios y catas en los meses oto-
nales, lo que ha hecho coincidir la SGF con las actividades de promocion de otros
paises. Esta es una de las causas de que la afluencia de visitantes haya sido menor
que en ediciones anteriores.

También ha influido que uno de los dias de celebracion haya sido el lunes ya que
tradicionalmente este dia de la semana se reciben menos visitantes porque la mayor-
ia los lunes prefieren permanecer en sus oficinas para organizar el trabajo de la se-
mana. El hecho de que se haya escogido esa fecha a pesar de los inconvenientes, se
debe a que el aplazamiento de la feria y la disponibilidad de las salas del hotel no de-
jaron otra opcion.

Por otra parte, también se ha conseguido que la calidad de los visitantes sea la de-
seada. El 39% de las personas que acudieron a la SGF son importadores. En este
sentido, es preciso resaltar que la OFECOMES ha hecho especial hincapié en este
asunto. En primer lugar, se realiza un chequeo o filtro de los visitantes para evitar que
venga gente no profesional o no vinculada con el sector. También se insiste en ese
aspecto ante los expositores, solicitando expresamente su colaboracion para que no
inviten a personas que no tengan relacion ni intereses profesionales en el evento.
Ademas, se hace un nuevo filtro a la entrada de la feria. Siempre se pregunta por el
sector y, si es importador, se trata de averiguar si hay algunos productos en los que
tenga un interés especial. Dado que los expositores o que desean precisamente es
la visita de los importadores, la organizacién siempre trata de darles el mejor trato
posible.

2.3. EXPOSITORES
PROCESO DE SELECCION

Para poder participar en esta feria, las empresas debian enviar su solicitud a la
Camara de Comercio participante de su demarcaciéon o, en su defecto, a la Camara
de A Coruna. Luego, una vez recibidas las solicitudes de aquellas empresas que
cumplian las condiciones requeridas, la OFECOMES vy el ICEX realizaron la seleccion
de las empresas mas apropiadas, teniendo en cuenta los siguientes criterios: repre-
sentatividad de la muestra, calidad de los productos, valoracion otorgada a los pro-
ductos en guias nacionales o extranjeras, disefio y premios recibidos. Tras esta se-
leccidn y después de las cancelaciones de varias empresas, la seleccion final se li-
mité a 48 empresas participantes.

RESULTADO DE LA SELECCION

3V Wines — Gardoqui Export, S.L.
Bodegas Matarromera S.L.
Bodegas Castelo de Medina, S.A.
Bodegas Cruz Conde

Bodegas Fernandez S.A.
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Bodegas Grupo Yllera S.L.
Bodegas Real, S.L.
Bodegas Romero de Avila Salcedo, S.L.
9 [ Bodegas Urabain, S.L.
10 | Bodegas Valoria, S.L.
11 | Bodegas Verduguez SAT
12 | Bodegas y Vinos de Lecera SL (Bodegas Tempore)
13 | Dominio de Punctum Organic & Biodynamic Wines
14 | Eulogio Pomares Zarate e Hijos, S.L.
15 [ Mar de Envero, S.L.
16 | Nekeas
17 | Pancracio Sucesores, S.L.
18 | SCA Santa Cruz de Alpera
19 | Vinedos y Bodegas Alconde S.L.
20 | Vinedos y Bodegas Garcia Figuero SL
21 | Vinigalicia Grupo Bodeguero

0 N O

Aceites El Dorado, S.L.

Aceitunas Cazorla S.L.

Aceitunas Roldan

Agro Sevilla Aceitunas Soc. Coop. And.
Buena Vida Foods S.L.

Cal Saboi (Drynuts, S.L.)

Camino de Santa Ana S.L.

Conservas Cuca, S.A.

Conservas de Cambados S.A.
Delicasa SL

Eco Alternativa S.L.

Ecolibor

Especias del Sol

Hacienda Iber, S.L.

Heredad de Monteagudo, S.L.

Inkiele, S.L.

La Organic

Naturvie

Pefia Canned Group SL
Porto-Muifios

Qualia Lacteos

Quorum Internacional

San Isidro El Santo Sdad. Coop. CLM
Seleccion de Productos Naturales, S.L.
Senorio de Montanera SL

Torres y Ribelles - Betis

Yemas de Santa Teresa, S.A.
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Hay que destacar que el numero de visitantes es muy proximo al registrado en la
edicion anterior, cuando participaron 56 empresas. Por tanto, la cifra es muy satis-
factoria, ya que existia el riesgo de que las empresas se mostrasen reticentes a visi-
tar Japon tras el miedo y la incertidumbre que causoé el accidente nuclear de Fukus-
hima.

2.4. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

Degustaciones

Tanto el dia 17 como el 18, se celebraron sendas degustaciones de productos pre-
viamente cedidos de modo voluntario por los propios expositores. Dichos productos
fueron preparados por los cocineros del Hotel New Otani (entre los que se encontra-
ba el Sr. Inoue, ex becario culinario de ICEX 2008-2009). Algunos de los productos
presentados y/o empleados para elaborar los diversos pinchos y platos fueron acei-
te, carne de cerdo, paella, conservas, tallarines con algas, confituras, galletas gour-
met, etc. Tanto la presentacion de los productos como su sabor causaron una grata
impresion entre los asistentes al evento.

Las degustaciones tuvieron lugar a las 14:00h, y se desarrollaron en la sala adjunta a
Yu (vinos).

Estas degustaciones, que se vienen realizando desde hace varios anos, se conside-
ran un complemento perfecto a la feria. El objetivo es que los visitantes conozcan di-
ferentes posibilidades de utilizacion de los productos espafnoles en cocina japonesa
y/0 en cocina fusion.

Seminario

El dia 18 de octubre, a partir de las 11:00, tuvo lugar un seminario sobre la utilizacién
de las algas como innovacion en la gastronomia espafola, celebrado en la sala ad-
junta a Rei (alimentos). El seminario fue impartido por Rosa Maria Miras Antel, de la
empresa gallega Porto-Muifios.

La explicacién se centrd en los tipos de algas que se pueden encontrar en la costa
gallega, los diferentes formatos de este producto (solas, en arroces, en tallarines, en
combinacidén con mariscos, en tarta de almendra, etc.) y las multiples recetas que se
pueden elaborar con las algas. El seminario fue seguido por una degustacién donde
se ofrecieron tres platos: espuma de patata caliente con tartar de algas a la aceituna
negra; ensalada de higado de rape con algas a la japonesa, naranja y tomate; y re-
vuelto de algas gallegas.

Al seminario asistieron 42 personas. Entre los encuestados (37 de los asistentes), el
24% consideraron que el tema y el contenido del seminario eran excelentes y un
65% dijeron que eran buenos. El 85% creen que su duracion fue la apropiada. En
cuanto a la comprension del mismo, s6lo un 3% afirman que fue dificil de seguir. La
degustacion también ha obtenido unos resultados muy positivos: un 41% la califican
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de excelente, un 50% de buena y un 9% aceptable. Con respecto a la calidad de las
algas espanolas, un 34% creen que es excelente y un 48% consideran que es bue-
na, mientras que un 8% la valoran como aceptable y un 5% la tachan de pobre. Por
ultimo, un 66% creen que el seminario ha cambiado su imagen sobre las algas espa-
nolas.

Algunas de las cuestiones que despertaron mas interés entre los participantes fueron
la utilizacion de las algas por parte de los chefs espanoles de fama mundial, la popu-
laridad de la gastronomia japonesa en Espafa y la certificacién ecolégica de los pro-
ductos de Porto-Muinos.

El objetivo de los seminarios realizados en el marco de la SGF no esta directamente
relacionado con la promocion de productos expuestos en la feria, sino con la promo-
cién de la gastronomia y los productos espanoles en un sentido amplio. Se decidio
celebrarlo por la manana con el fin de fomentar la asistencia a la feria durante la ma-
fAana, que es cuando suele haber una menor afluencia de visitantes.

2.5. AGENDA DURANTE LA FERIA

16 de octubre

21.00 Inicio del montaje de la feria (salas Yu & Rei): entrega de las mercancias y
montaje de los stands.

17 de octubre
09.30 Llegada de las intérpretes

09.45 Palabras de bienvenida dirigidas a los expositores del Consejero Jefe de la
Oficina Econdmica y Comercial de Espafa en Tokio, D. Rafael Coloma Aram-
buru, que también presenta al Presidente de la Camara de Comercio de A Co-
rufa, D. Marcelo Castro-Rial Schuler.

10.00 Apertura de la feria

14.00 Degustacion de productos cedidos por los expositores y preparados por los
chefs japoneses del Hotel New Otani.

17.00 Cierre

18 de octubre
09:45 Llegada de las intérpretes
10.00 Apertura de la feria

11.00 Seminario de algas espanolas con Rosa Maria Miras Antel, de la empresa Por-
to-Muifos.

14.00 Degustacion de productos cedidos por los expositores y preparados por los
chefs japoneses del Hotel New Otani.
Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafa en Tokio 10
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15.00 Visita del Embajador de Espafna en Japon, D. Miguel Angel Navarro Portera,
que fue acompanado por el Consejero Jefe de la OFECOMES, D. Rafael Co-
loma Aramburu, y el Presidente de la Camara de A Corufia, D. Marcelo Cas-
tro-Rial Schuler.

17.00 Clausura
17.15 Reunion con los representantes de las Camaras y la OFECOMES.

Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafa en Tokio 11
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= VALORACION

3.1. PROMEDIO GENERAL DE LA FERIA

BALANCE DE PARTICIPACION EN LA FERIA
(Valoracion de 0 a 3: 0-malo, 1-regular, 2-bueno, 3-excelente)

PROMEDIO
OPINION GENERAL 2,00
INTERES DE LA FERIA PARA SU EMPRESA 238
GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVIAMENTE FIJADOS 1,89
PODER DE CONVOCATORIA DE LA FERIA SOBRE SECTORES DE SU INTERES 1,9
CALIDAD DE LAS EMPRESAS DE LA COMPETENCIA PRESENTES EN LA FERIA s
CALIDAD DE LOS VISITANTES 1,88
VALORACION DE SU PRODUCTO POR PARTE DE LOS VISITANTES 2,31
PREPARACION DE SU EMPRESA PARA INTRODUCIRSE EN EL MERCADO 2,33
VALORACION DE LA FERIA
(Valoracién de 0 a 3: 0-malo, 1-regular, 2-bueno, 3-excelente)
PROMEDIO
OPINION GENERAL 2,16
LOCALIZACION DEL HOTEL 2,49
DECORACION DE SALAS DE EXPOSICION 2,15
TRANSPORTE MERCANCIAS 2,44
SERVICIOS DEL HOTEL 2,53
PROMOCION REALIZADA 2,13
2,09

EQUILIBRIO EXPOSITORES

Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafa en Tokio
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En lo que se refiere al sector de ALIMENTACION los resultados han sido los si-

gquientes:

BALANCE DE PARTICIPACION EN LA FERIA
(Valoracién de 0 a 3: 0-malo, 1-regular, 2-bueno, 3-excelente)

01 2 3 PROMEDIO
OPINION GENERAL 0 216 6 2,17
INTERES DE LA FERIA PARA SU EMPRESA 0 1 12 11 2,42
GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVIAMENTE FIJADOS 0120 4 2,12
PODER DE CONVOCATORIA DE LA FERIA SOBRE SECTORES DE SUINTEREs | O 0 14 © 2,04
CALIDAD DE LAS EMPRESAS DE LA COMPETENCIA PRESENTES EN LAFERIA | | © 11 ° 1,87
CALIDAD DE LOS VISITANTES 0 6 15 3 1,90
VALORACION DE SU PRODUCTO POR PARTE DE LOS VISITANTES 0115 9 2,32
PREPARACION DE SU EMPRESA PARA INTRODUCIRSE EN EL MERCADO 0019 6 2,24

VALORACION DE LA FERIA
(Valoracion de 0 a 3: 0-malo, 1-regular, 2-bueno, 3-excelente)

0 1 2 3 PROMEDIO
OPINION GENERAL 0 2 16 6 2,17
LOCALIZACION DEL HOTEL 0 0 1114 2,56
DECORACION DE SALAS DE EXPOSICION 0 119 5 2,16
TRANSPORTE MERCANCIAS 02 9 13 2,46
SERVICIOS DEL HOTEL 0 0 8 16 2,67
PROMOCION REALIZADA 0 116 7 2,25

0 4 17 4 2,00

EQUILIBRIO EXPOSITORES

Oficina Econdmica y Comercial de la Embajada de Espafa en Tokio
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En lo gue se refiere al sector de VINOS los resultados han sido los siguientes:

BALANCE DE PARTICIPACION EN LA FERIA
(Valoracién de 0 a 3: 0-malo, 1-regular, 2-bueno, 3-excelente)

0 1 2 3 PROMEDIO
OPINION GENERAL 1316 1 181
. 0112 8 2,33
INTERES DE LA FERIA PARA SU EMPRESA
2 5 11 1 1,58
GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVIAMENTE FIJADOS
PODER DE CONVOCATORIA DE LA FERIA SOBRE SECTORES DE SUINTERes |+ 4 193 1586
CALIDAD DE LAS EMPRESAS DE LA COMPETENGIA PRESENTES EN LAFERIA | O | 10 O 2
CALIDAD DE LOS VISITANTES 0514 2 .88
VALORACION DE SU PRODUCTO POR PARTE DE LOS VISITANTES 00146 288
] 0 012 9 2,43
PREPARACION DE SU EMPRESA PARA INTRODUCIRSE EN EL MERCADO
VALORACION DE LA FERIA
(Valoracion de 0 a 3: 0-malo, 1-regular, 2-bueno, 3-excelente)
1 2 3 PROMEDIO
OPINION GENERAL I =4
LOCALIZACION DEL HOTEL 2%, 8 10 240
2 14 5 2,14

DECORACION DE SALAS DE EXPOSICION

TRANSPORTE MERCANCIAS 199 22

SERVICIOS DEL HOTEL 711 2,38

w w

PROMOCION REALIZADA 15 3 2,00

o O O O o o o|o

1 15 5 2,19

EQUILIBRIO EXPOSITORES
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3.2. COMENTARIOS DE LOS EXPOSITORES

ALIMENTACION

“El numero de asistentes por la manana fue muy escaso ambos dias. La
ubicacion de los expositores no tuvo en cuenta criterios de competitividad.
Ej. Dos empresas conserveras juntas supone falta de confidencialidad. No
habia servicio gratuito de Internet en el hotel.”

“Hemos participado junto a nuestro importador japonés, por lo que al
haber hecho él los contactos, no conoceremos los resultados hasta proéxi-
mos pedidos”.

“Feria interesante para empezar a introducir productos en el mercado.

“La calidad tanto de la feria como de sus visitantes era mayor a partir de
las 13.00h. Antes no habia movimiento”.

“Excelente organizacion”.
“Es muy pronto para valorar el resultado de la feria”.

“Es pronto para hacer una valoracion. Este tipo de encuesta es mejor con-
testarla pasado un tiempo”.

VINO

“Mal olor en el lugar de la exposicion al entrar a primera hora. Gracias por
organizar estos eventos”.

“La Ofecomes de Tokio es una de las que mejor funcionan organizando es-
te tipo de exposiciones. Gracias Chieko y equipo”.

“Mal olor en la sala. Ausencia de wifi”.

“Creo que habia pocos importadores y muchos profesionales de la restau-
racion. Realmente a la bodega que busca importador, le interesan los con-
tactos de importadores. Pocos visitantes de interés”.

“Creo que estaria muy bien hacer la exposicion de vino y alimentos en la
misma sala. Seria muy positivo”.

“Al no tener importador no nos sirve que viniesen tantos restaurantes el
primer dia aunque el martes vinieron muchos mas importadores y en ese
sentido estamos contentos. Muchas gracias por la organizacién, esta ha
sido muy buena.”

“Muy buena la organizacién tanto por parte de la Oficina Econémica y Co-
mercial de Espafa como de la Camara de Comercio de Coruna.”

“Esperaba que nos visitaran mas importadores”.

“Bajisima presencia de importadores tanto lunes como martes”.
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SGF 2011

- “La sala de WINES estaba mas oculta (y menos visitada) que la de comi-
da.”

- “Cambiar la fecha de celebracién a septiembre”.

- “Buena feria en general con contactos interesantes”.
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